
 

 

របបៀបភ្ជា ប់គណនី អិលអូអិលសុ ីបៅក្នុងក្ម្មវិធីបាគង 
ជាមយួនឹងកមមវធិីបាគងជំនានចុ់ងក្រោយ ក្ោកអ្នកអាចក្ធវើោរភ្ជា បគ់ណនីធនាគារក្ៅ អ្ិលអ្ូអ្ិលសីុ (គណនីបក្ ញ្ ើសំចច ឬ
គណនីឌជីីថល) របស់អ្នកក្ៅកនុងកមមវធិីបាគងដ ើម្ប ីដ វ្ើការក្ទេររបាកព់ីគណនីធនាគារ របស់អ្នក ក្ៅកានគ់ណនី Bakong Wallet  
ពិនិត្យក្មើលសមតុ្លយគណនធីនាគារ ពិនិត្យរបវត្តិរបត្បិត្តោិរ ដែលបានក្កើត្ក្ ើងរវាងគណនីធនាគារ និងគណន ី Bakong 

Wallet ដ ើយដោកអ្នកកអ៏ាចដ វ្ើោរផ្តត ចគ់ណនីធនាគាររបស់អ្នកក្ចញពីកមមវធិីបាគង បានដោយខ្លួនឯងក្ោយអ្នុវត្តនត៍ាម
ជំហានែូចខាងក្រោម៖ 

ជហំានទី ១៖ ក្បើកែកំ្ណើ រោរកមមវធីិ  LOLC Mobile Cambodia  

1. ចុចពាកយ Pay 

2. ចុចពាកយ Add Account to Bakong 

3. ចុចពាកយ Bakong 

4. ក្រជើសក្រ ើស Username 

5. ចុចពាកយ Generate Password, របពន័ធនឹងបក្ងកើត្ password ក្ោយសវ័យរបវត្តិ 
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ជហំានទី ២៖ ោរភ្ជា បគ់ណនី អិ្លអូ្អិ្លសីុ ក្ៅកនុ ងកមមវធីិបាគង 

ក្បើកកមមវធីិបាគងក្ ើយចូលក្ៅគណនីបាគងរបស់អ្នក៖ 
1. ចុចពាកយ Add account  

2. ក្រជើសក្រ ើស LOLC (Cambodia) Plc. 

3. ប ច្ូ ល Username របស់អ្នកដែលបានចុុះក្ ម្ ុះកនុងកមមវធីី រចួប ច្ូ ល Password ដែលបានបក្ងកើត្កនុងកមមវធីី 

LOLC Mobile Cambodia កនុងជំហានទី១ ខាងក្លើ  
4. ចុចពាកយ Next 

5. ប ច្ូ លក្លខ OTP ដែលបានក្ទញើក្ៅោនទូ់រស័ពេរបស់អ្នកតាមរយៈសារ SMS 

6. ប ច្ូ លក្លខគណនី អិ្លអូ្អិ្លសីុ របស់អ្នក 
ចំណំ៖ ក្ោកអ្នកអាចភ្ជា បគ់ណនី អិ្លអូ្អិ្លសីុ បានទងំគណនីរបាកក់្រៀល និងគណនីរបាកែុ់ោា រ 

7. ចុចពាកយ Confirm, ក្នាុះគណនីនឹងរតូ្វបានភ្ជា បក់្ោយក្ជាគជយ័ក្ៅកនុងកមមវធីិបាគង, បនាេ បម់កក្ោកអ្នកអាច
ក្ធវើោរពិនិត្យក្មើលសមតុ្លយគណនីរបស់អ្នក និងអាចោករ់បាកក់្ៅកនុងគណនីបាគងរបស់អ្នកបានក្ ើយ។ 
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ជហំានទី ៣៖ ប្រតិរតតិការោកប់្បាកដ់ៅកនុ ងគណនីបាគង 

ក្បើកកមមវធីិបាគងក្ ើយចូលក្ៅកានគ់ណនី្នាគារណាម្យួរបស់អ្នកដ លចងដ់ វ្ើប្រតិរតតិការ៖ 
1. ចុចពាកយ Transfer to Bakong Wallet 

2. រញ្ចូ លចំនួនទឹកប្បាក ់និង ពិពណ៌នាពីដគាលរំណងននប្រតិរតតិការ (ប្រសិនដរើមាន) 
3. ចុចពាកយ Next 
4. ចុចពាកយ Confirm 
5. រញ្ចូលដលខ្សមាា តរ់រស់ Bakong  
6. ប ច្ូ លក្លខ OTP ដែលបានក្ទញើក្ៅោនទូ់រស័ពេរបស់អ្នកតាមរយៈសារ SMS 

7. ចុចពាកយ Done ក្ែើម្បរីញ្ចរប់្រតិរតតិការ។ 
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សម្គា ល់៖ 
- ករណីអ្តិ្ថិជនចងផ់្តត ចគ់ណនីធនាគារដែលបានភ្ជា បក់្ចញពីកមមវធីិបាគង សូមអ្នុវត្តែូចខាងក្រោម៖ 

1. ចុចដលើក្លខគណនី្នាគារណាម្យួរបស់អ្នកដ លចងផ់្តត ចដ់ចញ រចួអូ្សម្កខាងដវវង ប្រពន័ធនឹងរង្ហា ញពាកយ 
Remove 

2. ចុចពាកយ Remove ប្រពន័ធនឹងសួររញ្ជា កថ់ា “ដតើអ្នកពិតជាចងផ់្តត ចគ់ណនី្នាគារដលខ្ ****XXX?” 
 ប្រសិនដរើចុចពាកយ Cencel មាននយ័ថាអ្នកម្និចងផ់្តត ចគ់ណនីពីកម្មវ ិ្ ីបាគងដនាោះដទ។ 
 ប្រសិនដរើចុចពាកយ Remove មាននយ័ថាអ្នកពិតជាចងផ់្តត ចគ់ណនីពីកម្មវ ិ្ ីបាគង។ 

3. ចុចពាកយ Remove ក្នាុះគណនីនឹងរតូ្វផ្តត ចដ់ចញពីកមមវធីិបាគងក្ោយក្ជាគជយ័។ 
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